
CAPACITES  VERIFIEES  PAR  DEGRE DU DIPLOME DE COMPETENCE EN LANGUE 
 
 

 
TRAITER        L’INFORMATION       POUR         COMMUNIQUER        PROFESSIONNELLEMENT 

 
 
DEGRÉS 

 
 

Dans une  pluralité de supports écrits et oraux… 

 
PRODUCTION  

DE  
DOCUMENTS 

 

 
PRODUCTION 

ORALE 

 
ENTRETIEN 
TELEPHONE 

 
ENTRETIEN EN  
FACE A FACE 

 répondre de  
1 façon simple 
 

repérer une 
information 

simple 

 
conserver le sens 

 
        restituer 

 
retranscrire 

 
restituer de 
façon simple 

 
orienter la 
demande (message univoque) 

     
2        organiser reconstituer répondre / informer 
 

repérer une 
information parmi 

une pluralité 
d’informations 

 
trier des 

informations 
  informer  

 
demander des 
informations 

complémentaires 
   
3 discuter discuter/ justifier 
 

repérer le 
messages les plus 

importants 

 
     sélectionner 

 
     reformuler 

 
résumer 

 
faire une 

présentation   
  argumenter 
4 argumenter prendre des 
 

repérer un 
ensemble de 

messages 

 
analyser 

 
     hiérarchiser 

 
synthétiser 

 
présenter et 

justifier  initiatives 
5 repérer tous les 

messages dans 
leur complexité 

 
critiquer 

 
      interpréter 

 
développer 

 
argumenter 

débattre 

  
animer 

négocier 
 


